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Does this page contain 11 milestones I have to Does this page contain 11 milestones I have to 

 evaluate for each of my residents twice a year???evaluate for each of my residents twice a year???



rubric:
 

A printed set of scoring criteria for 
 evaluating student work and for giving 

 feedback.

A scoring rubric is an attempt to communicate expectations of A scoring rubric is an attempt to communicate expectations of 

 quality around a task. In many cases, scoring rubrics are used tquality around a task. In many cases, scoring rubrics are used to o 

 delineate consistent criteria for grading. Because the criteria delineate consistent criteria for grading. Because the criteria 

 are public, a scoring rubric allows teachers and students alike are public, a scoring rubric allows teachers and students alike to to 

 evaluate criteria, which can be complex and subjective. evaluate criteria, which can be complex and subjective. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Rubric_(academic).  Accessed 09‐12‐12

http://en.wikipedia.org/wiki/Rubric_(academic)


This page contains This page contains 1 milestone 1 milestone I have to evaluate for each of my I have to evaluate for each of my 

 residents twice a year (The rest just tries to paint a picture tresidents twice a year (The rest just tries to paint a picture to help o help 

 you decide where along the Milestone continuum your resident is)you decide where along the Milestone continuum your resident is)..



The entire The entire 
 Milestones Milestones 
 Assessment Assessment 
 can be can be 

 completed completed 
 using a one using a one 
 page formpage form

(Click 28 boxes twice a year per 

 
resident.  The End)



How can something so small…

……Grow into Grow into 

 something so much something so much 

 bigger and purposeful bigger and purposeful 

 than the seed that than the seed that 

 planted it?planted it?
(Mustard Seed)(Mustard Seed)

……Cause so much pain in Cause so much pain in 

 adults?adults?
(Kidney Stones)(Kidney Stones)



Each line item is linked to one of the 28 Dermatology Each line item is linked to one of the 28 Dermatology 

 Milestones, arranged by the 6 CompetenciesMilestones, arranged by the 6 Competencies

Categories of Performance Divided into 5 Milestones CategoriesCategories of Performance Divided into 5 Milestones Categories



Score of 1 Score of 1 

 suggests suggests 

 unacceptable unacceptable 

 skills at entry skills at entry 

 (Below beginner (Below beginner 

 skill rubric)skill rubric)

Scoring within the 5 Milestones Categories is further subdividedScoring within the 5 Milestones Categories is further subdivided

 into a 10 point scale, consistent with other ACGME Milestones into a 10 point scale, consistent with other ACGME Milestones 

 AssessmentsAssessments

Score of 9 or 10 Score of 9 or 10 

 reserved for the reserved for the 

 exceptional exceptional 

 resident resident 

 performing at the performing at the 

 level of attending, level of attending, 

 master clinicianmaster clinician

Score of 8 is where Score of 8 is where 

 majority of residents majority of residents 

 should be scored at should be scored at 

 conclusion of conclusion of 

 residency (not 9 or 10)residency (not 9 or 10)



Hover feature allows those less familiar with the definitions ofHover feature allows those less familiar with the definitions of

 
the the 

 milestone performance levels (AKA the Milestone Rubric) to view milestone performance levels (AKA the Milestone Rubric) to view 

 before assigning a score. Just Hover over the button to view thebefore assigning a score. Just Hover over the button to view the

 definition for the numeric score assignmentdefinition for the numeric score assignment

Consistently
identifies 

 

information

 

and subtle 

 

clinical

 

patterns to 

 

diagnose

 

complex 

 

diagnoses.

 

Consistently
identifies 

 

information
and subtle 

 

clinical
patterns to 

 

diagnose
complex 

 

diagnoses.



Each MilestoneEach Milestone’’s score is a spoke on the Competency s score is a spoke on the Competency 

 Milestone Performance Radar PlotMilestone Performance Radar Plot



Milestone Milestone 

 IdentifierIdentifier
Divided by 6Divided by 6
ACGME ACGME 

 competenciescompetencies

Dividing lines of Dividing lines of 

 expected performance expected performance 

 by point in trainingby point in training

This point suggests This point suggests 

 the resident scored the resident scored 

 a 3/10 on a 3/10 on 

 Evaluation 1 for Evaluation 1 for 

 Milestone Milestone II.2, .2, 

 ““Performing and Performing and 

 Interpreting Interpreting 

 Diagnostic TestsDiagnostic Tests””



Second Evaluation Demonstrates Second Evaluation Demonstrates 

 Growth in Milestone Competency Growth in Milestone Competency 

 since Previous Evaulation (overlay)since Previous Evaulation (overlay)



Final Milestone performance Final Milestone performance 

 plotted with performance at 8 plotted with performance at 8 

 or above, resident ready to or above, resident ready to 

 complete residency trainingcomplete residency training



Formative Observational Formative Observational 

 Tools must be Tools must be ““rere‐‐tooledtooled””

 to feed summative to feed summative 

 Milestone AssessmentsMilestone Assessments

Formative Observational 

 Tools are tools 

 implemented by the 

 evaluator(s) that include 

 direct observation of 

 resident competency and 

 feedback about that 

 specific performance



MiniMini‐‐CEX Observes a single patient encounterCEX Observes a single patient encounter

Observational tool scores Observational tool scores cancan

 
be used be used 

 to assist (or justify) assignment of to assist (or justify) assignment of 

 Milestone summative assessment. In Milestone summative assessment. In 

 this case, these 2 categories supply this case, these 2 categories supply 

 information for Milestone information for Milestone II.1.1

Categories and Scale are same as for Categories and Scale are same as for 

 Milestones. Hover feature with rubric Milestones. Hover feature with rubric 

 could similarly be created, but could similarly be created, but 

 defined at the level of the defined at the level of the individual individual 

 encounterencounter

 
rather than summativerather than summative



Each tool should be Each tool should be 

 mapped to the mapped to the 

 Milestones, so that Milestones, so that 

 performance on any performance on any 

 one could be tied to one one could be tied to one 

 or more Milestones or more Milestones 

 assessments.  This could assessments.  This could 

 all be done through all be done through 

 electronic evaluation.electronic evaluation.



Issues Remaining During the Transition
More Observational Tools Needed, tied to and 

 consistent with Milestone rubric
Mini‐Clinical Examination

In‐Office Diagnostics

In‐Office Procedures

Documentation Review

Ideally, every one of Ideally, every one of 

 the 28 milestones the 28 milestones 

 would have at least would have at least 

 one one ““feederfeeder””

 
line line 

 item on some type item on some type 

 of formative of formative 

 evaluationevaluation



Issues Remaining During the Transition

• Milestone language interpretation
Sometimes vs

 
Usually vs. Frequently

Complex, Mastery, Rudimentary

• Honest evaluation vs. Program “Reputation”
 

vs. 
 Accreditation Status Risk 

There will ALWAYS be a set of programs below 2 SD 
 from mean

• Resident re‐education regarding evaluation 
 scoring will be necessary

“No, actually a 3/10 is very good for a first year, first 
 quarter performance”



Issues Remaining During the Transition

Instead of asking faculty to complete minimally 
 meaningful monthly rotation global competency 

 evaluations, perhaps we replace these and ask 
 supervising attendings

 
to complete one brief 

 observational evaluation relevant to the 
 rotation instead.
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